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Allmé&nna férsékringsvillkor

PENSIONSFORSAKRING OCH KAPITALFORSAKRING | FORM AV FONDFORSAKRING, DEPAFORSAKRING OCH FUTUR
MULTI. RISKFORSAKRINGAR SA SOM PREMIEBEFRIELSEFORSAKRING, SJUKFORSAKRING OCH EFTERLEVANDEPENSION.
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Forsakringsgivare ar Futur Pension Forsékringsaktie-
bolag [publ], nedan kallad Futur.

Futur

Styrelsen har sitt sate i Stockholm.
Organisationsnummer: 516401-6643
Besoksadress: Linnegatan 18
Postadress: Box 24012, 104 50 Stockholm
Telefon: 08 504 225 00

E-post kundservice@futur.se

Webb: www.futur.se

Futur star under tillsyn avseende finansmarknad av

Finansinspektionen

Besoksadress: Brunnsgatan 3
Postadress: Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon: 08 408 980 00

E-post finansinspektionen@fi.se
Webb: www.fi.se

Futur star under tillsyn avseende marknadsféring och
reklam av

Konsumentverket

Besoksadress: Tage Erlandergatan 8 A
Postadress: Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 077142 33 00

E-post: konsumentverket@konsumentverket.se
Webb: www.konsumentverket.se

1. Forsdkringsavtalen

Till grund for varje forsakringsmoment ligger de upp-
gifter som forsakringstagaren eller den forsakrade
skriftligen eller p& annat satt lamnat till Futur.

Separata forsakringsavtal upprattas for sparande
(inklusive efterlevandepension), sjuk- och premiebe-
frielseférsakring (férsakringsmoment). Vilka hanteras
inom samma férsakringsnummer, relevanta delar och
villkor som rér dessa forsakringsmoment aterfinns i
produktvillkoren for respektive forsakringsprodukt
som omfattar sédana moment. Forsakringsmomen-
ten kan sagas upp separat.

1.1 Upplysningsplikt

Forsakringstagaren och den férsékrade ar enligt For-
sakringsavtalslagen skyldiga att pé& begéran av Futur
lamna upplysningar som kan ha betydelse for frégan
om en férsakring ska meddelas, andras eller fornyas.
Under férsakringstiden ska dven sédana upplysning-
ar om den férsékrades ekonomiska forhallanden som
ar av betydelse for forsakringens utformning ldmnas
om Futur begdr det. Forsakringstagaren och den
forsakrade ska ge riktiga och fullstandiga svar pé
Futurs frégor.

1.1.7 Uppsdt eller oaktsamhet

Har forsakringstagaren eller den forsakrade uppsdat-
ligen eller av oaktsamhet som inte ar ringa lamnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter av betydelse for
forsakringen har Futur rétt att séga upp férsakrings-
avtalet for ett visst forsakringsmoment eller andring
med 3 m&naders uppsagningstid. | de fall Futur, med
kénnedom om ratta uppgifter inte hade medde-

lat forsakring ar Futur fritt frédn ansvar for intraffat
forsakringsfall. Futurs ansvarighet ar begransad till
ett belopp som motsvarar forsakringsavtalets varde.
Premier som har betalats under forsakringstiden
&terbetalas inte.

1.1.2 Svek eller i strid mot tro och heder

Om forsakringstagaren eller den forsakrade forfarit
svikligt eller i strid mot tro och heder, ar avtalet ogil-
tigt och Futur ér fritt frén ansvar.

1.1.3 Bosdattning och folkbokféring

Forsakring fér endast tecknas av fysisk person som
vid tidpunkten for tecknandet ar bosatt i Sverige och
folkbokford enligt folkbokféringslagen (1991:487).

Om detta villkor inte ar uppfyllt dger Futur ratt att
avboja ansdkan om forsakring eller, om forsakring
andé har tecknats, séga upp férsakringen.

1.1.4 Upplysningsplikt vid utlandsflytt
Forsakringstagaren och den forsékrade ar skyldig att
snarast anmala till Futur om denne flyttar utomlands
och darmed fér en annan skattehemvist.

1.2 Reklamation

| enlighet med Forsakringsavtalslagen ska forsék-
ringstagaren eller den forsakrade inom skalig tid for
Futur pétala eventuella fel och brister som framgér av
utsanda handlingar. Futur ér inte ansvarig for skada
som skulle kunnat undvikas om reklamation skett inom
skalig tid.

Forsakringsavtalen omfattar ansdkningshandling-
arna, Futurs vid var tid gdallande teckningsregler,

det enskilda forsakringsbeskedet, dessa allmanna
forsakringsvillkor, produktvillkor, och i forekommande
fall, annan skriftlig 6verenskommelse mellan parterna.
Ar forsakringstagaren svensk medborgare tilldmpas
svensk lag pé& forsakringsavtalet oavsett vistelseort.
For forsakringsavtalet galler darutéver de fondbe-
stdmmelser som tillémpas fér de vardepappersfon-
der eller andra finansiella instrument i vilka inbetalda
premier ar placerade.

2. Andring av villkor

Futur har ratt att andra dessa allménna forsak-
ringsvillkor eller produktvillkor med verkan, Gven foér
ing&ngna forsakringsavtal, om éndringen behovs pd
grund av sarskild omstandighet. S&dana andringar
som i allménhet innebdr en betydande nackdel fér
forsakringstagarna, fér bara géras med samtycke
eller till foljd av lag, alternativt domstols- eller
myndighets beslut. Andringar som &r av mindre
betydelse far goras forst efter det att forsakrings-
tagaren informerats. Futur ska snarast mojligt lémna
forsakringstagaren underréttelse om villkorsandring,
begransningar i forsakringsskyddet ska i denna infor-
mation sérskilt framhéllas. Andringen trader i kraft vid
premieperiodens slut, dock tidigast 30 dagar efter
det att Futur sant information om andringen — eller
vid den tidigare tidpunkt som féljer av lag, domstols-
eller myndighetsbeslut.

3. Férsakringsavtalens ikrafttrédande

Ett forsakringsavtal boérjar galla senast dagen

efter den dag dé& forsakringstagaren ansékte om
forsakring hos Futur, forutsatt att forsakringen enligt
tilldmpade tecknings- och riskbedémningsregler kan
beviljas mot normal premie och utan férbehdll, om
ingen senare tidpunkt angivits i ansokan. Efter god-
kannande fréin Futur kan forsakringen trada i kraft vid
en senare tidpunkt &n den som anges i ansdkan.

For provning av ansoékan om férsakring har Futur ratt
att foreta utredning rorande den forsakrades halso-
tillstéind eller andra forhéllanden som kan péverka
Futurs risktagande. Med hansyn till de uppgifter som
framkommer i utredningen samt i tidigare tecknade
forsakringar beslutar Futur om och pé vilka villkor for-
sakring ska beviljas. Halsohandlingar krévs i enlighet
med vid var tid av Futur tillédmpat riskregelverk. | det
fall kompletta och godkanda halsouppgifter ej med-
delas ager Futur ratt att gora forandringar avseende
riskskydd alternativt avsluta aktuell forsakring. Har
den forsakrade blivit arbetsoformogen eller avlidit vid
tidpunkten nar férsakringen ska trada ikraft ér Futur
fritt frén ansvar. Kan férsakringen beviljas endast mot
forhojd premie eller forbehdll, trader forsakringen i
kraft dagen efter att forsakringstagaren eller den
férsakrade antagit och avsant Futurs erbjudande

om forsakring pd dessa villkor, forutsatt att detta
mottagits av Futur. Futur anses ha mottagit ansékan,
dé& den inkommit till huvudkontoret eller dé den
dessférinnan registrerats i Futurs forsakringssystem.
Om forsakringen enligt tillampade regler ska &terfor-
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sakras till viss del, intrader ansvarighet for denna del
forst nar aterforsakring beviljats. Futur har rétt att ta
ut premie fréin och med den dag férsakringen tréder i
kraft, dven om placering sker senare.

Reglerna om ikrafttradande galler éven séddana
framtida andringar av forsakringen som enligt Futurs
villkor eller teckningsregler kréver ny halsoprévning.

4. Angerratt

Forsakringstagaren har ratt att &dngra Ingédngna
avtal. Futur ska informeras av forsékringstagaren

om ett dngrat avtal senast 30 dagar fréin det att
bekraftelse p& ingénget forsakringsavtal kommit
forsakringstagaren till handa. Denna ratt att &ngra
ing&nget forsakringsavtal galler séval avtal ingénget
fysiskt som avtal ingéinget p& distans. Vid &dngrat
avtal &terbetalas forsakringens varde pé dagen for
utbetalning.

Vid &nger av ing&gna avtal avseende riskmoment
sker ej &terbetalning av inbetalda premier.

5. Premiebetalning

En forutsattning for forsakringens giltighet ar att
forsakringens férsta premie betalats senast avtalad
forfallodag. Betalas inte premien inom denna tid har
Futur ratt att avsluta forsakringsavtalet. Avslut sker
skriftligen och fér verkan 14 dagar efter den dag dé
det avsandes. Forsakringen blir p& nytt géllande
frén den tidpunkt d& premien betalas, forutsatt att
betalning sker inom 14-dagarsfristen.

5.1 Ateraktivering

Om foérsakringen upphort att galla efter uppség-
ning p& grund av obetald premie, och det inte avser
forsta premien, borjar forsakringen galla pé nytt
enligt tidigare omfattning frén och med den dag dé&
premien betalas om detta sker inom 3 ménader fréin
att uppsagningen fick verkan.

6. Premieplacering

Inbetald premie placeras, efter avdrag for eventuella
avgifter, i de vardepappersfonder eller andra finan-
siella instrument som den placeringsberattigade
anvisat, eller i enlighet med vald forvaltningsform.

6.1 Fondférsakring

Futur ska, inom produkten fondforsakring, placera
inbetalda premier i sédana fonder som omfattas av
lag (2004:46) om vardepappersfonder. Om fondval ar
oklart, galler att Futur placerar premien forst efter det
att det stér fullstandigt klart for Futur vilket fondval
som onskas. Om fondval saknas placeras premien i
entrélosningen. Order ladggs med automatik i enlighet
med vald fordelningsplan. Det éar mojligt for den pla-
ceringsberdattigade att, nar som helst under forsék-
ringstiden, andra inriktning p& sparandet genom att
anvisa nya fonder. Om Futur upphor att tillhandahdélla
en fond, ska Futur i god tid informera om hur medlen
kommer omplaceras i det fall inget annat val gors.

Om den placeringsberattigade inte ldmnar n&gon
sé&dan anvisning har Futur ratt att omplacera medlen
till ndgon annan fond med liknande inriktning.

Placering i fondandelar sker snarast mojligt efter det
att premie mottagits samt forsékringen tratt ikraft.
Tidpunkt for placering styrs av aktuell handelsplats
placeringsregelverk samt villkor i vald fonds fondbe-
stdmmelser.

Sker inbetalningen via autogirering genomfors
placeringen dé& Futur fatt besked fréin girocentralen
om att debitering fréin avtalat konto kommer att ske.
Om placering i mer @n en fond begdarts och hinder
for genomférande av viss begard placering finns,
genomfors inte heller dvriga fondval forrén hindret
undanrojts eller den placeringsberattigade gjort ett
annat fondval. Futur svarar inte for ekonomisk forlust
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som kan drabba forsakringstagaren eller den forsak-

rade nar handel i berord fond inte kan genomféras pé
onskad tidpunkt p& grund av foreskrifter i fondforval-
tarens fondbestédmmelser.

Vid byte av fond har Futur ratt att invanta orderlégg-
ning for kép av fondandelar fram till dess att likvid
erhdllits for avyttrade fondandelar.

Futur svarar inte for ekonomisk forlust som kan
drabba forsakringstagaren eller den forsakrade nar
handel i berord fond inte kan genomféras inom 5
bankdagar pé& grund av foreskrifter i fondforvaltarens
fondbestammelser.

6.2 Depéférsékring

Placeringar ska ske i enlighet med Futurs placerings-
riktlinjer. Futur har ratt att avyttra placeringar som
inte uppfyller placeringsriktlinjerna varvid erhdllen
likvid placeras i depéns likvidkonto. Byte av finansiella
instrument sker i den bank eller det varde pappersin-
stitut dér depd har dppnats.

Placering sker efter det att férsakringen har tratt i
kraft och depdinstitutet har mottagit premien.

6.2.1 Depdférsakring med portfoliférvaltning

Vid depdaforsakring med portfoliforvaltning placeras
inbetalda premier i enlighet med valda portfoljer,
alternativt i enlighet med gallande diskretionart avtal
hos valt vardepappersbolag.

6.2.2 Aterbetalningsskydd vid stérre forsckringsvérde
inom depdférsckring

Aterbetalningsskydd vid stérre forsakringsvarde inom
produkten depd&forsakring: vid totalt forsakringsvarde
om 1000 miljoner per forsakrad individ sker en sénk-
ning av &terbetalningsskyddet frén ursprungliga 101 %
till 99 % pd& respektive forsakrings hela varde.

6.3 Finansiell risk m. m.

Futur ar agare till de fondandelar eller andra finan-
siella instrument som kopplas till varje enskild forsak-
ring men forsakringstagaren eller den forsakrade stéar
den finansiella risken i vald placeringsform.

Futur utdvar som agare till ett finansiellt instrument
inte n&got aktivt agarskap och bevakar eller skyddar
inte vardet pé& gjord investering.

6.4 Omplacering/fondbyte

Den placeringsberattigade ager ratt att disponera
over premieplacering och de fondandelar eller andra
finansiella instrument som hor till forsakringen. Ratten
till omplacering kan dock begransas i forsakrings-
avtalet.

6.5 Fond-/placeringsutbud

Fonder kan laggas till eller tas bort ur sortimentet. Om
en fond tas bort ur sortimentet har Futur ratt att, [6sa
in andelar och flytta kapitalet till annan fond. Innan
en sadan forandring genomfoérs ska den placerings-
berattigade informeras om maojliga val.

For mer information om fondutbud samt fondernas
placeringsinriktning se www.futur.se. Information kan
aven erhédllas direkt fréin Futur pé& 08 504 225 00.

For depaforsakring galler vid var tid gallande place-
ringsriktlinjer och vald produkts villkor.

6.6 Entrélésning

For varje fondutbud som Futur erbjuder sé finns det
en entrélosning. Entrélésningen reglerar hur inbetalda
premier placeras fram till dess att Futur mottagit ett
individuellt fondval. Né&r Futur mottagit ett individuellt
fondval upphor entrélosningen att galla.

Det framgdr vilken entrélésning som galler for varje
respektive forsakring under "Fondutbud” p& www.
futur.se/fondutbud. For de entréldsningar som bestér
av mer an en fond och som innehdller trygghets-

tjénsterna rebalansering och riskreducering finns
aven infoblad som du hittar i blankettforrédet. Vissa
kundforetag har valt en annan fond som skall galla
som forval for sina anstallda.

7. Information fran Futur

Beroende pd& produkt har forsakringstagaren eller
den placeringsberattigade, ratt till information om
forsakringens varde. Informationen lamnas érligen.
Futur ska utéver férsakringens varde, fondinnehav,
andra placeringar samt premier dven redovisa de
uttag foretaget gjort for skatt och avgifter. All infor-
mation frén Futur tillhandahdlls till myndiga via Futurs
digitala brevldda eArkiv. Omyndiga fér informationen
via post. eArkiv nés genom att logga in i Futur eService
p& www.futur.se med hjalp av BankID.

8. Avgifter for forsdkringen samt uttag for tackande
av skatt

Forsakringsavtalen belastas med forsakringsavgifter,
kostnader for riskmoment samt skatt. Aktuella kost-
nader framgdr i respektive produkts faktablad som
tillhandahalls p& www.futur.se/blanketter. Avgiften
kan andras under avtalstiden. Innan avgiftsforand-
ringar genomfors ska férsakringstagaren informeras.

| det fall avtalade avgifter inte betalas efter p&dmin-
nelse ager Futur ratt att lamna fordran vidare for
inkassohantering. Kostnader i ssamband med inkasso-
hantering kan komma att belasta forsakringsavtalet.

8.1 Uttag av avgifter och skatt — fondférsakring och
Futur Multi

Forsakringsavgifter och skatt tas fran forsakrings-
innehavet. Kostnaderna dras genom inlésen av
fondandelar och redovisas i det arliga vardebeske-
det. Forsakringsavgifter tas ut ménadsvis. Skatt p&
ing&ende darsvarde belastar forsakringen i borjan av
dret och skatt pd& inbetalda premier dras efter varje
premieinsattning.

| det fall det inte finns tillrackligt innehav i dagligt
handlade fonder for debitering av skatt och avgifter
har Futur ratt till tvéngsforsaljning av innehav i
mdnadshandlade fonder. Forsaljning kommer i s&
fall ske med ca 10 % av fondernas varde. Likviden for
forsaljningen kommer att placeras enligt forsakring-
ens férdelningsplan.

8.2 Uttag av avgifter och skatt - dep&férsékring
Forsakringsavgifter och skatt tas frén likvida medel i
depdn. Forsakringstagaren ansvarar for att det finns
likvida medel tillgangliga i depdn vid varje avgiftsut-
tag. Om likvida medel saknas nar avgifter eller skatt
ska betalas har Futur ratt att genomféra férsaljning
avinnehav i forsakringen for att técka dessa. Forsak-
ringsavgifter tas ut kvartalsvis i efterskott. Skatt p&
ing&ende arsvarde belastar forsakringen i borjan av
dret och skatt pd inbetalda premier dras efter varje
premieinsattning.

9. Tilldelning av fondrabatt samt &terléiggning av
utlandsk kallskatt

9.1 Tilldelning av fondrabatt

Som forsakringsgivare och agare till fondandelar
inom produkten fondférsakring erhdller Futur ersatt-
ning fréin fondbolag i form av s.k. fondrabatt. Inom
utvalda produkter sker tilldelning av fondrabatt till
forsakringstagaren. En forutsattning for att Futur ska
kunna tilldela fondrabatt ar att samma férsakring
som genererat aktuell fondrabatt ska vara gallande
vid tidpunkten for tilldelning av densamma.

9.2 Aterlaggning av utlandsk kallskatt

Inom produkten depd&forsakring finns majlighet att
begdra &terlaggning av erlagd utlandsk kallskatt.
En forutsattning for dterlaggning av namnd skatt ar
att &terlaggning kan ske till samma férsakring som
kallskatten drogs fréin samt att denna forsakring ar
gallande vid tidpunkten for mojlig dterbetalning.
Mojlighet till &terléggning ar avhangigt val av depd-
forande institut, gjort av férsakringstagaren.
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10. Utbetalning

10.1 Tidpunkt fér utbetalning av sparandemoment
samt rdntebestamelser

Utbetalning av forsakringsbelopp ska ske senast 1
manad efter det att ratt till utbetalning uppkom och
den som gor ansprdk pd beloppet fullgjort vad som
aligger denne. Avser utbetalning en dep&forsakring
skatteklass pensionsforsakring konverteras denna
till en fondférsakring. Nar det galler dep&forsak-
ring skatteklass kapital forsakring sker utbetalning
genom att finansiella tillg&ngar inléses och likviden
utbetalas.

Innan utbetalning av pension frén Futur Multi kan ske,
mdste de fonder som inte ar dagligt handlade av-
yttras. Aven fonder som inte ér vardepappersfonder
eller specialfonder méste avyttras, eftersom dessa
innehav inte ar till&dtna nar utbetalning sker. Detta
medfér att utbetalning sker s& snart det ar mojligt
efter att dessa innehav avyttrats, vilket dock inte kan
ske inom 1maénad.

Futur ager ratt att, hos depé&férande institut, begdra
att vardepapper flyttas ut frén depdn i det fall dessa
vardepapper inte ar mojliga att vardera eller i dvrigt
inte uppfyller vid var tid gallande placeringsriktlinjer.
Futur adger vidare ratt att helt eller delvis, utbetala
forsakringsersattning i form av vardepapper i det fall
det inte ar mojligt att utbetala forsakringsersattning i
form av likvida medel.

Om en utbetalning begdrs och det finns anledning
att utreda om ratt till ersattning foreligger eller om
néagon uppgift som lagts till grund for forsakrings-
avtalet varit oriktig eller ofullstandig, behover Futur
inte gora utbetalningen forrén 1 ménad efter det att
utredningen har avslutats.

Forsakringsbelopp som forfallit till betalning p& grund
av dodsfall ska av Futur omplaceras till en rantefond
inom 10 bankdagar frén det att Futur f&tt kannedom
om dodsfallet. Vid innehav i fonder som inte ar dag-
ligt handlade sker omplacering till rtantefond sé& snart
det ar mojligt, dock inte inom 10 dagar. Utbetalning
sker s& snart det ar praktiskt mojligt efter avslutad
dodsfallsutredning och sker med fondandelarnas
inlosenvarde pé utbetalningsdagen.

Utredningen ska bedrivas med tillborlig skyndsamhet.
Sker utbetalning senare &n vad som sagts ovan beta-
lar Futur dréjsmalsranta enligt rantelagen. Harutéver
ansvarar Futur inte for forlust som kan uppkomma

om utredning rérande forsakringsfall eller utbetal-
ning fordréjs. Oavsett om drojsmél foreligger med
utbetalningen betalar Futur réanta p& engéngsbelopp
som forsakringstekniskt forfallit till betalning, men

som kvarstdr i Futurs forvaltning. Ranta betalas fréin
dagen Tmdénad efter den dag dé& beloppet forfallit till
betalning och s& lange det kvarstér i Futurs forvalt-
ning. Rantan utbetalas samtidigt som forsakrings-
beloppet. Futur har ratt att, om inget annat avtalas,
fullgéra utbetalning p& grund av forsakringen genom
att for mottagarens rakning 6ppna ett bankkonto hos
Danske Bank for insattning av beloppet.

Om forsakringsvardet nar utbetalningen ska borja
ar lagre an ett prisbasbelopp, kan hela beloppet
betalas ut vid ett tillfalle, om inkomstskattelagen
tilléter det.

Utbetalning av tjanstepension kan pausas eller
forlangas. Denna forandring sker p& den forsakrades
begdran och ska goras skriftligen senast 30 dagar
fore nésta ordinarie utbetalningstillfalle. Det finns
mojlighet att gora ett obegransat antal pauser och
pausen avser hela utbetalningsbeloppet. Begaran
om paus eller forlangning av utbetalning gors till Futur
och ar kostnadsfri.

Utbetalning frén produkten Kapitalférsakring kan
endast ske till svenskt bankkonto. Utbetalning kan
endast ske till forsékringstagares konto eller till
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formanstagares konto vid forvary via formanstagar-
férordnande.

10.2 Atgarder for utebtalning av riskforsakring,
premiebefrielseférsékring och sjukforsakring
Anmalan om sjukdom eller olycksfallsskada ska géras
skriftligen till Futur snarast majligt efter sjukskrivnings-
periodens borjan. Vid anmalan ska en kopia av lakar-
intyg, som den forsakrade eller Iakaren har lédmnat till
Forsakringskassan bifogas. Journaler, remisser och
liknande handlingar som ar av betydelse for bedom-
ningen ska inséndas till Futur. Futur kan féreskriva

att den forsakrade installer sig for undersokning hos
sarskild anvisad |akare. Om Forsakringskassan har
beslutat att bevilja, andra eller upphéva den forsak-
rades ratt till ersattning (sjukpenning, sjukerséttning/
aktivitetsersattning eller rehabiliteringsersattning), ska
beslutet omedelbart skickas in till Futur. Forutsattning
for ratt till ersattning fréin forsakringen ar att den for-
sakrade uppbar ersattning frén Forsakringskassan en-
ligt lagen om allman forsakring, stér under fortlopande
lakartillsyn och iakttar lakares foreskrifter samt foljer av
Futur i samréid med lakaren Iamnade anvisningar.

10.3 Atgarder fér utbetalning vid dédsfall

Anmalan om dodsfall ska goras skriftligen till Futur
snarast mojligt. Till anmalan ska dodsfallsintyg med
slaktutredning och andra av Futur begarda handling-
ar bifogas. Nar anmalan utforts p& angivet satt och
kommit Futur tillhanda, anses Futur ha f&tt kénner
dom om dédsfallet och ratt till utbetalning kan forst
dé ha uppkommit. Det aligger inte Futur att hélla sig
informerad om intraffat dodsfall. Skulle Futur p& eget
initiativ inhamta upplysning om intraffat dodsfall,
anses Futur ha f&tt kannedom om dodsfallet nar Futur
inhémtat denna upplysning.

10.3.1 Fondbyte/omplacering
a) Om den férsakrade har avlidit och giltigt férmaéns-
tagarférordnande foreligger, dvergdr bestém-
manderdatten till intradande forménstagare. Om
forménstagare har insatts i ordningsfoljd, tillkom-
mer bestémmanderdtten séledes den formansta-
gare som dr insatt i forsta hand eller - om denne
forménstagare avstdr eller inte langre finns i livet
— den forménstagare som enligt férordnandet ar
darefter berattigad.
b) Om den férsakrade har avlidit och slaktutredning
pé&gdar eller om den som gér ansprék pd utbetal-
ning av forsakringsbeloppet inte har styrkt sin ratt
till beloppet, tilléts ingen omplacering forran den
som gor ansprék pd forsakringsbeloppet har styrkt
sin ratt till beloppet. Om tvé eller flera forménsta-
gare inte ar éverens om hur de fondandelar eller
andra finansiella instrument som hor till férsékring-
en, ska vara placerade, tilléts ingen omplacering
forran forménstagarna ér dverens eller enas om
att forsakringen, dar s& kan ske, delas upp pd tvé
eller flera forsakringar.
| det fall formé&nstagare intrader med forfogan-
de ratt till det erhélina kapitalet sker fondbyte
till rantefond. Fondbyte sker vidare till rantefond
i det fall utbetalning ska ske till forménstagare
med engdéngsbelopp. Fondbyte gors ej i det fall
forsakringen ar en pensionsférsakring, tjdnstepen-
sionsforsakring eller kapitalpension.
d) Betraffande Futur Multi; Om férsékringen vid dods-
fall innehdller fonder som inte handlas dagligen,
ska dessa fonder av Futur omplaceras enligt for-
sakringens gallande fordelningsplan. Férsaljining
av sédana fonder kan endast ske vid de handels-
tillfallen som fonden medger, vilket i vissa fall kan
vara hogst en géng per kvartal. Detta medfor att
utbetalning frén forsakringen kan péborjas forst
nar forsaliningen av fondandelarna har genom-
forts. Tiden till dess kan uppgd till fem (5) ménader
frain det att dodsfallet har anmalts till Futur.
Betraffande depd&forsakring; vid dodsfall instruerar
Futur det dep&forande institutet om forsdljning
av samtliga depétillgéngar. Futur utbetalar det
frigjorda kapitalet till insatta forménstagare.
Forsdaljining av depdtillgéngar sker skyndsamt utan
marknadshdnsyn.

o

o

10.4 Preskription

Ratten till utbetalning preskriberas i enlighet med
Forsakringsavtalslagen (2005:104). Den som begar
utbetalning ska vacka talan inom 12 manader frén
det att Futur informerat om att slutlig stalining tagits
till anspréket. Talan f&r senast vackas inom 10 &r frén
den tidpunkt d& begdaran om utbetalning tidigast
kunde goras. Efter 10 &r upphor ratten att vacka
talan.

11. Férménstagares avstdenderatt m.m.
Forménstagare kan helt eller delvis avstd sin ratt
enligt forméanstagarférordnandet. Om inte annat
framgar av forordnandet, intrader istallet den eller
de som enligt forordnandet skulle ha fatt utbetalning
om den avstdende avlidit. Forménstagare erhdller
forfoganderatt till sin del av forsakringen vid den
forsakrades dod, om ej annat foreskrivs. Forménsta-
gare, som inte erhdller forfoganderatt, har andé ratt
att byta placeringsinriktning. Betraffande produkten
samforvaltad depdforsakring ager forménstagare
ej ratt att andra placeringsinriktning. Formanstaga-
rens ratt att erhdlla utbetalning frén forsakringen vid
forsakringsfall kan vara reglerad i forménstagarfor-
ordnandet.

12. Inskrénkningar i forsékringens giltighet

Om forsakringen enligt nedan angivna bestammel-
ser inte galler, foreligger andaé ratt till forsakringens
varde.

12.1 Oriktiga uppgifter

Om forsakringstagaren eller den forsakrade lamnat
oriktig eller ofullstandig uppgift, som har betydelse
for beddmningen av forsakringsrisken, kan férsék-
ringsersattning nedsdatts eller utebli helt.

12.2 Sarskilda sjukdomar (géller endast égare)
Sjukdomar som pdvisas under de forsta 18 ména-
derna.

Premiebefrielse och sjukersattning utgdr inte vid
arbetsoférméga som kan anses ha framkallats av
nedan angivna sjukdomar eller sjukdomar/symtom
som har ett medicinskt samband med dessa. Denna
inskréinkning blir tillamplig i de fall sjukdomen/ diag-
nosen pdvisats av lakare inom 18 mé&nader raknat
frén den tidpunkt forsakring tratt i kraft eller senast
&terupptogs.

Foljande sjukdomar/diagnoser ersdtts inte:

- Depressiva tillsténd.

— Stressrelaterade sjukdomar, utmattnings-/ trott-
hetssyndrom eller darmed jamstallda symtom.

- Alders- eller forslitningsrelaterade smarttillstand i
rygg, nacke, leder eller muskler.

- Fibromyalgi eller kroniskt smarttillstand.

Med sjukdom, syndrom eller tillstéind menas i detta
sammanhang aven en diagnos eller symtom pé&
s&dan sjukdom, syndrom eller tillstédnd, som kan
hanféras till WHO:s klassifikation av sjukdomar och
halsoproblem (ICD).

Aterinsjuknande

Har nédgon av ovanstéende sjukdomar/diagnoser
pévisats av lakare enligt ovan och den forsakra-

de efter utg&ingen av de 18 m&naderna &ter blir
arbetsoférmogen pd grund av samma sjukdom eller
sjukdom/symtom som har ett medicinskt samband
med denna, begransas ersattningstiden pé foljande
satt: Premiebefrielse och sjukersattning med avdrag
for avtalad karens lémnas vid arbetsoférméga léangst
for tid motsvarande den frisktid som foregdtt den
aktuella arbetsoféormégan. Med frisktid avses den
tid som forflutit, frén den senaste tidpunkt dé& den
forsakrade blev av Férsakringskassan konstaterat
arbetsfor, till den tidpunkt den forsakrade blir av
Forsakringskassan konstaterat arbetsoféormogen pé
grund av samma sjukdom eller sjukdom/symtom som
har ett medicinskt samband med denna.

Nar den forsakrade har varit besvarsfri fréin ovansté-
ende sjukdom/diagnos i mer &n 36 m&nader raknat
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fréin det senaste sjukskrivningstillfallet, sker darefter
ingen begransning i ratten till ersattning vid arbets-
oférméga enligt ovan.

12.3 Symtomklausul

Futur har méjlighet att, vid skadereglering av forsak-
ringsfall undanta sédana symtom eller skador hos
den férsakrade som yttrat sig redan i samband med
att forsakringsavtalet ingicks. Denna klausul omfattar
inte individer som anslutits mot full arbetsférhet.

12.4 Sjalvmord

Inom 1&r fréin det att forsakringen trédde i kraft galler
forsakringen vid sjalvmord endast om det kan antas
att forsakringen tecknats utan tanke pd sjalvmordet
och att den forsakrade skulle ha begdtt handlingen
&ven om férsakringen inte funnits.

12.5 Avsiktlig skada

Forsakringen gdller inte vid arbetsoférméga orsakad
av avsiktlig skada. Om arbetsoférmégan beror p&
grov oaktsamhet av den férsdkrade kan ersattning
sattas ned efter vad som ar skaligt. Forsakringen
galler inte heller vid dodsfall eller vid arbetsoforméga
orsakad av den férsdkrades brottsliga handling.

12.6 Missbruk

Forsakringen galler inte vid arbetsoforméaga som
beror p& den forsakrades missbruk av alkohol, andra
berusnings-, somn- eller narkotiska medel eller felak-
tig anvandning av lakemedel.

12.7 Sarskilt riskfylld verksamhet

Forsakringen galler inte for arbetsoformaga som ér
orsakad, eller ar en foljd, av att den forsakrade deltar
eller har deltagit i nedan angivna aktiviteter eller an-
nan riskfylld sysselsattning om deltagandet inte kan
anses som motion eller fritidssysselsattning av normal
omfattning och intensitet. For att en aktivitet ska
raknas som motion eller fritidssysselsattning far den
forsakrade inte ha eller ha haft inkomst av denna.

Foljande aktiviteter anses som sarskilt riskfyllda:
— cykelsport

— dykning

— expeditions- och éventyrsverksamhet
fallskarmshoppning, bungyjump

friidrott, gymnastik, skridskodkning

- flygning (glid-, skérm-, ballong-, segel-)

— hastsport

— kampsport samt annan sport med kroppskontakt
— klattring (berg-, is-, klippa-, glaciar-)

- lagsporter och enskild bollsport

motorsport

utforsakning

stuntman, luftakrobat eller liknande.

12.8 Vistelse utom Norden

Premiebefrielseforsakring och sjukforsakring galler
inte vid arbetsoférméga som drabbar den férsékrade
under vistelse utom Norden, om vistelsen varar mer
an 360 dagar.

| de fall den forsaékrade eller négon i dennes familj ar:

- isvensk utlandstjanst,

— itjanst hos utlandskt féretag med fast anknytning
till Sverige,

— itjanst hos internationell organisation som har fast
anknytning till Sverige,

— galler inte premiebefrielseforsakring och
sjukforsakring, vid arbetsoférméga som drabbar
den forsdkrade under vistelse utom Norden, om
vistelsen varar langre an 3 ér.

Vistelse utom Norden anses inte avbruten genom till-
falliga uppehdill i Norden for lakarbesok, sjukhusvard,
affarer, semester eller dylikt.

12.9 Krigstillsténd i Sverige

Vid krigstillst&ind i Sverige galler sarskild lagstift-
ning ifrédga om Futurs ansvarighet och ratt att ta ut
tillaggspremie (krigspremie). Forsaékringen galler inte
for den forsakrades arbetsoforméga som intraffar
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medan krigstillst&nd r&der i Sverige, om arbetsofor-
magan kan anses vara orsakad av krigstillsténdet.
Samma regel galler om den férsdkrade drabbas av
arbetsoférméga inom 1 dr efter krigstillstéindet.

12.10 Vistelse utom Sverige vid krig eller krigsliknan-
de politiska oroligheter

Innan 3 &r forflutit fréin det att forsakringen tradde
ikraft, galler forsakringen inte vid dodsfall eller
arbetsoférmdéga, som kan anses vara orsakade
beroende pa krig, vilket inte sammanhanger med
krigstillsténd i Sverige, eller av krigsliknande politiska
oroligheter och som intraffar dé den forsékrade, utan
att delta i kriget eller oroligheterna, vistas utom Sve-
rige i omréde dar sddana forhdllanden réder. Under
de 3 forsta forsakringsaren gdller forsakringen inte
heller vid dodsfall eller arbetsoforméga, som intraffar
inom 1&r efter sédan vistelse och som kan anses bero
pé kriget eller oroligheterna. Utbryter krig eller orolig-
heter medan den forsaékrade vistas i omrédet, galler
forsakringen under de 3 forsta ménaderna darefter.

12.11 Deltagande i frammande krig eller i politiska
oroligheter utom Sverige

Forsakringen galler inte vid dodsfall eller arbetsofor-
maga som intraffar dé& den forsakrade deltar i krig,
vilket inte sammanhdanger med krigstillstéind i Sverige,
eller i politiska oroligheter utom Sverige. Forsakringen
galler inte heller vid dodsfall eller arbetsoformaga,
som intraffar inom 1 ér efter sédant deltagande

och som kan anses vara beroende av kriget eller
oroligheterna.

12.12 Atomkd&rnprocess

Forsakringen galler inte vid dodsfall eller arbetsofor-
maga, som intraffar till foljd av atomkarnprocess, till
exempel karnklyvning, karnsammansmaltning eller
radioaktivt sonderfall.

13. Uppségningsratt
Forsakringstagaren kan nar som helst saga upp for-
sakringen ett eller flera ingénga forsakringsavtal.

14. Aterbetalning
Aterbetalning kan ske dé& premien inte kan pé&foras
enskild forsakring. Aterbetalning sker utan ranta.

15. Flyttratt

Forsakringstagaren eller den forsakrade kan ha ratt
att flytta sin forsakring med &terbetalningsskydd till
annat forsakringsbolag, se respektive produktvillkor.
Observera att en administrativ avgift kan férekomma
vid flytt. Samtliga forsakringsmoment omfattas inte
av flyttratt. Se vidare www.futur.se.

16. Aterkép

Aterkop innebar att Futur koper tillbaka forsak-
ringsavtalet, helt eller delvis, innan det I6per ut.
Futurs ansvarighet for forsakringsavtalet upphor i
motsvarande grad vid den tidpunkt d& en begaran
om &terkop kommer Futur tillhanda. Det framgér av
forsakringsbeskedet samt produktvillkoren om &ter-
kop ar mojligt. Vid ett aterkop utbetalas forsakringens
varde efter avdrag for upplupna risk-, drift- och skat-
teavgifter samt eventuell &terkdpavgift. Aterkop sker
antingen genom att en signerad fysisk &terkdpsblan-
kett postas till Futur, eller via aktuell produkts digitala
plattform med BankID-signering.

Futur kan, pé forsakringstagarens begaran, dterkdpa
en privat pensionsforsakring innan utbetalningen

har p&borjats, om forsakringens fondvdarde ar max 1
prisbasbelopp.

17. Begrdnsning av ansvar (Force Majeure)

Futur utger inte dréjsmalsranta och ansvarar inte for
forlust som kan uppsté om transaktion, utredning eller
utbetalning fordrdjs beroende pd svenskt eller ut-
landskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsat-
gard, krigshandelser, strejk, blockad, bojkott, lockout
eller annan liknande omstandighet eller p& grund av
naturkatastrof. Forbehdllet i frdga om strejk, blockad,
bojkott och lockout gdller dven om Futur sjalvt ar

foremal for eller vidtar en sédan konfliktétgdard. Dock
under forutsattning att Futur gjort vad som skaligen
kan begaras for att begréansa de skador som kan
uppkomma for konsumenten.

17.1 Driftbrott och Driftstérning

Futur kan inte héllas ansvarigt for skada som orsakats
av svensk/utléndsk utférandeplats, depaférande
tredjepart, vardepapperscentral, clearingorgani-
sation, eller andra som tillhandahéller motsvarande
tjanster, och inte heller av uppdragstagare som bo-
laget eller depd&férande tredjepart med tillbérlig om-
sorg anlitat eller som anvisats av Kunden. Detsamma
galler skada som orsakats av att ovan organisationer
eller uppdragstagare blivit insolventa. Bolaget svarar
vidare inte for indirekt skada. Denna begransning
galler dock inte om den indirekta skadan har orsakats
av grov vardsloshet. Begransningen gdller inte heller
vid uppdrag som ldmnats av konsument om den indi-
rekta skadan orsakats av Bolagets vardsloshet.

Kunden éar medveten om att det kan uppkomma drift-
avbrott eller andra fel eller storningar i Bolagets eller
tredjeparts datasystem (hérd eller mjukvara), tele-
eller elsystem. Foreligger hinder for Bolaget att

helt eller delvis utfora Gtgard i enlighet med dessa
Allmanna Forsakringsvillkor fér &tgard uppskjutas

till dess att hindret har upphoért. Om Kunden skulle
upptdacka fel, storning eller brister i tillhandahdéllen
information ar Kunden skyldig att omgdende p&tala
detta for Bolaget. Om Bolaget varit normalt aktsamt
ar Bolaget inte ansvarig for skada som Kunden
&samkas. Om Kunden vill framstalla krav mot Bolaget
med anledning av fel eller stérning som angivits ovan
i denna punkt ska Kunden omgé&ende anmala detta
till Bolaget.

18. Begransning i val av férsakringsformedlare
Observera att det i forekommande fall kan vara

s& att den férmedlare du som férsakringstagare/
forsakrad valt att ge ett formedlaruppdrag inte kan
registreras som formedlare pé en sedan tidigare
tecknad forsakring till foljd av begransningar i vald
forsakringstyp/forvaltningstjanst. Detta dé somliga
forvaltningstjénster endast kan erbjudas av for-
medlare anslutna till den férmedlarorganisation som
erbjudit den initialt tecknade forsakringslésningen.

19. Motverkande av finansiell brottslighet

Futur foljer ett strikt regelverk for att forhindra att
bolaget, dess produkter och tjanster utnyttjas for
finansiell brottslighet. Det innebdr att forsdkrings-
tagare, forsakrad eller andra personer relaterade till
forsakringsavtalet ar skyldiga att férse Futur med all
nodvandig information och dokumentation med an-
ledning av tillamplig lagstiftning. Detta galler saval i
samband med att férsékringen tecknas som l6pande
under forsakringstiden.

Utebliven eller otillracklig information eller misstanke
om att Futurs produkter eller tjanster utgér led i
penningtvatt eller finansiering av terrorism kan leda
till att forsakring inte kan tecknas eller begrénsningar
i befintligt férsaékringsavtal.

20. Ansvar for felaktiga och férsenade meddelanden
Ansprék pé& Futur kan inte grundas pé& uppgifter i do-
kument eller meddelande frén Futur, om dokumentet
eller meddelandet till foljd av misstag fatt felaktig ly-
delse, s&vida inte Futur underléter att ratta uppgiften
snarast sedan felet upptackts.

21. Behandling av personuppgifter

Futur ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av
dina personuppgifter. Futur skyddar dina person-
uppgifter och din integritet genom att vidta alla rele-
vanta &tgdrder i enlighet med gallande lagstiftning,
bland annat den svenska dataskyddslagstiftningen
och EU:s allmanna dataskyddsférordning (GDPR).

| forekommande fall baseras Futurs personuppgifts-
behandlingar pé ditt samtycke. Du kan alltid &terkalla
ditt lamnade samtycke. Ett &terkallat samtycke kan
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innebara begransningar for vilka produkter Futur har
mojlighet att erbjuda.

For mer information om hur Futur behandlar dina
personuppgifter, vanligen se www.futur.se/gdpr

22. Hur man 6verklagar Futurs beslut

Missforstéind och andra oklarheter kan uppsté. For
det mesta kan s&dana klaras upp om ny kontakt
tas med Futur. Ring eller skriv till den som handlagt
ditt arende hos Futur, sé hjalps vi &t att reda ut pro-
blemet. Om olika meningar andé kvarstar finns det
andra mojligheter att f& drendet provat.

Den som ar missnéjd med Futurs beslut i frédga som ror
forsakringen kan kontakta:

Klagomalsansvarig hos Futur (chefsjurist)
Box 24012, 104 50 Stockholm
Telefon 08 504 225 00

Kvarstér problemet efter kontakt med
kundklagomaélsansvarig finns foljande instanser
till din hjalp:

Konsumenternas férsékringsbyréa

for kostnadsfri rédgivning om pension, forsdkring och
skadereglering.

Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon 0200 22 58 00

Personfoérsakringsnamnden
gdllande medicinsk beddmning.
Box 24067,104 50 Stockholm
Telefon 08 522 787 20

Allmanna reklamationsndmnden
gallande vissa tvister dar det
inte krévs medicinsk bedomning.
Box 174,101 23 Stockholm

Telefon 08 508 860 00

Allmé&n domstol
for att vacka talan mot Futur.

Konsumentverket

Box 48, 65102 Karlstad

Telefon 077142 33 00
Konsumentvagledningen i din kommun
www.konsumentverket.se

23. Futurs definitioner

Andra finansiella instrument

Andra finansiella instrument ar ett samlingsnamn for
olika produkter att placera kapital i. Hit hor exem-
pelvis obligationer, aktier, fondandelar, optioner och
strukturerade produkter (sammansatta produkter).

Arbetsoférméga

Av sjukdom och olycksfall féranledd férlust av
arbetsforméga eller nedsdéttning av denna och som
berattigar till ersattning fréin Forsakringskassan.
Isolering som smittbdrare enligt myndighetsforeskrift
jémstalls med sjukdom.

Diskretiondr forvaltning

Diskretiondr forvaltning ér en tjénst dar investeraren
givit en kapitalférvaltare fullmakt att skota investera-
rens kapitalplaceringar utifréin avtalade ramar.

Fondandel

Med fondandel avses andel i vardepappersfond. Fu-
tur ar agare till de fondandelar som kopplas till varje
enskild forsakring men ansvarar inte for fondandelar-
nas vardeutveckling.

Férmdnstagare
Den som forsakringsbeloppet enligt forménstagar-
forordnandet ska utbetalas till.

Forsakrad
Den person pé& vars liv och halsa forsakringen gdller.
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Forsakringsgrupp

En objektivt faststalld grupp om minst 5 stycken
forsakrade, som har en naturlig koppling till varandra.
Forsakringsgruppen ska ha en naturlig riskprofil och
farinte vara sammansatt i forsakringssyfte.

Forsakringstagare
Den som ar agare till forsakringen.

Vardepappersfond
Med vardepappersfond avses sédan fond som ingdr i
lagen (2004:46) om vardepappersfonder.

Karenstid
Den tid sjukskrivningsperiod ska ha p&gétt innan ratt
till ersattning intréider.

Make/maka

I samband med dodsfall: Den person med vilken

den forsakrade var gift vid tidpunkten for dodsfallet.
Forordnande till make/ maka ska anses vara forfallet
om mal om aktenskapsskillnad mellan makarna dé&
pé&gick. | begreppet make/maka innefattas éven
registrerad partner enligt lagen om registrerat
partnerskap.

Placeringsberattigad

Placeringsberattigad ar antingen forsakringstagaren,
den forsaékrade, en odterkallelig forménstagare, eller
en av forsakringstagaren genom fullmakt utsedd in-
divid. Nar parterna ar ense kan avtalet aven tillampas
nar den fysiska personen ar placeringsberattigad pd
annan grund, till exempel i egenskap av panthavare
vid en utfdstelse om direktpension.

Riskférsaikring/avtal om riskférscikring

En forsakring som ger ett ekonomisk skydd vid en viss
handelse s& som sjukdom. Till skillnad frén ett avtal
om sparforaskring innehdller ett avtal om riskforsak-
ring inget sparande eller kapitaluppbyggnad.

Sambo

Den person med vilken den forsakrade samman-
bodde vid tidpunkten fér dodsfallet enligt Sambolag
(2003:376).

Sjukskrivningsperiod

Den tid arbetsoférmdégan varar utan avbrott under
forsakringstiden och dar ersattning frén Forsakrings-
kassan utbetalas.
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Sparférsékring/avtal om sparférscikring
Ett forsakringsavtal gallande sparande dar inbetalat
kapital placeras i fondforaskring eller depé&forsakring.

Arslen

Den fasta arslonen forhsjd med semestertilldgg, samt
medeltalet av utbetalad provision, tantiem och bonus
under de 3 narmast foregéende aren.

Agare

| aktiebolag: Person som ensam eller tillsammans med
make/maka/sambo, féréalder, mor och farféraldrar,
avkomling, eller avkomlings make/maka/sambo eller
barn till honom/henne &ger minst 1/3 av aktierna i
bolaget eller p& annan liknande grund har ett bety-
dande inflytande éver foretaget. OBS! Person raknas
som agare dven om den inte har ndgot dgande sjalv
men om den tillsammans med annan person enligt
ovan ager minst 1/3. I handelsbolag, enskild firma och
foretag som inte ar juridisk person: Samtliga agare,
samt make/maka, barn eller foralder till honom/hen-
ne. I kommanditbolag: Komplementdr, samt make/
maka, barn eller foralder till honom/henne.
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